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 چکیده

زبان عربی در دوران کرونا از دانشجویان نلاین( بر میزان یادگیری درس برخط )آآموزش هدف از پژوهش حاضر بررسی تاثیر 

و همه گیر شدن آن نه تنها یادگیری را  19بروز بیماریهای واگیرداری چون کووید  بود. دانشگاه لرستان در رشته ادبیات عرب

امروزه با پیشرفت  .مجازی نموده استبه سمت و سوی یادگیری الکترونیکی ومجازی سوق داده است, بلکه ارزشیابی را ناگزیر 

گیری ویروس کرونا از طرف دیگر، ی وسایل ارتباط جمعی و نقش پررنگ آنها در امر آموزش از یک طرف و همهکنندهخیره 

های کارها و چالشآموزش مجازی نقش بسیار پررنگی را در روند آموزش به عهده گرفته و این امر بیش از پیش، بررسی راه

 گردآوری   یشیوه و پیمایشی –مجازی را یادآور شده است. بر این اساس مقاله حاضر با استفاده از روش میدانی  آموزش

ی آموزش مجازی در زمینه نقش و کاربرد فضای کارشناسان حوزه ها بر اساس روش دلفی، به بررسی دیدگاهداده ای پرسشنامه

افزاری و نرم ها از میان کارشناسان سختبر این اساس، مخاطبین پرسشنامه .زدپردامجازی، در آموزش زبان عربی در ایران می

 .های زبان و اساتید و مدرسان زبان عربی دانشگاه انتخاب گردیدندی آموزش، کارشناسان آموزش در گروهافزاری فعال در حوزه

حیطه  ه ییی پرسش نامه مزبور به سه مولفبرای بررسی پایایی از شیوه همسانی درونی )آلفای کرونباخ( استفاده شد. روا

ها با نرم نباخ انجام گرفت. دادهوسوال( با تحلیل آماری آزمون کر 6سوال(، روانی و حرکتی ) 10سوال( ، عاطفی) 9شناسی)

ل در سا اساتید دانشکده زبان عربی دانشگاه لرستانتجزیه و تحلیل شد. جامعه آماری در این پژوهش کلیه  SPSS-15افزار 

سوال حیطه شناسی مقدار  10می باشند. نتیجه تحلیل عوامل بیانگر روایی درون یابی نفر  8به تعداد  1401-1400تحصیلی 

سوال.  25به دست آمد. ضریب پایایی کرونباخ کل 0,886سوال روانی  مقدار  6، 0,929سوال بعدی عاطفی مقدار  9،    0,937

برای سنجش  0,7های پژوهش نشان داده است که ضریب آلفای کرونباخ ، بیش از فتهشد. که با توجه به مقدار یا0,963مقدار

 .یادگیری هر سه مولفه ی )حیطه شناسی، عاطفی، روانی و حرکتی( محاسبه شده، پایایی پرسشنامه مطلوب ارزیابی شد

 ، آن لاین، مجازی، آزمون کرونباخ عربییادگیری، زبان های کلیدی: واژه
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 دمه مق

ها آموزش رکن اصلی در توسعه پایدار هر کشور است و آموزش الکترونیکی امروزه از جدیدترین، موثرترین و مطمئن ترین روش

های فردی و سازمانی است. سیستم نوین آموزش الکترونیکی فواید و مزایای منحصر به فردی را برای افراد، در توسعه آموزش

در دنیای امروز که اطلاعات روز به روز نو شده و (. 1390مراه دارد ) نیرومند و بخت آوری،ها و مراکز آموزشی به هسازمان

سرعت تولید آن به چشم بر هم زدنی کاهش یافته است، انتقال اطلاعات از فردی به فرد دیگر به عنوان هدف آموزش کاری 

ها به فراخور حال هر فرد تغییر یافته است آموزش عبث و بیهوده است، بنابراین هدف آموزش به آموزش بازیابی این دانسته

تغییرات سریع (. 1390کند )شاه بیگی و همکاران،مجازی نیز به عنوان شیوه نسبتا نوظهور به طور جدی این هدف را دنبال می

-نولوژییادگیری موجب تحولات سریع شده و هدف آن بهبود کیفیت در مدارس بوده است، تک–تکنولوژی در فرآیند یاددهی 

ها و علایق شخصی دانش آموزان به بهبود نظام آموزشی های مناسب در جهت استعدادهای جدید با فراهم آوردن فرصت

های های روز مثل رایانه و شبکه جهانی در کلاسدهد که بهره گیری از تکنولوژیکنند. مطالعات نشان میمدارس کمک می

(. 1387که با سرعت بیشتر و عملکرد بهتر بیاموزند )مشتاقی لارگانی و همکاران، دهددرس این امکان را به دانش آموزان می

تواند قدرت اندیشه و مهارت ذهنی دانش آموز خود را چنان تقویت کند که به راحتی بتوانند برای دست یافتن به مدرسه می

چنین امری مستلزم وجود معلمان خلاق و متفکر های نو بپردازند. دست یابی به های مناسب و واقع بینانه به خلق ایدهراه حل

های جدید در آموزش، مزایای متعددی دارد: از جمله (. استفاده از فناوری1392باشد )امامویردی و همکاران،نظام آموزشی می

دادن  های دانش آموز شخصی شود و دانش آموز تمرکز بیشتری داشته باشد و یا امکان انجامشود فعالیتاین که باعث می

به صورت  شیوه یادگیری در آموزش مجازی(. 1392های غیر سنتی فراهم آید. )شفیعی و اسدی،های درسی به روشتکلیف

 الکترونیکی آموزش محتوی تواندمی آموزش زمان و مکان از مستقل تنهایی به خود فرد اول نوع در  برخط و نا برخط می باشد.

شوند و فرد با به صورت چند رسانه ای روی سایت مرکز آموزش قرار داده می هادرس برخط مجازی کلاس در. یابد در را را

معلم نیز در زمانی مشخص برای ارائه نکات و یا پاسخ به سؤال  .تواند محتویات درس را دریافت کندمراجعه به آن می

های حتویات درس به صورت سی دیشود. ولی در نمونه نابرخط میادگیرندگان در محیطی مانند ویدئو کنفرانس حاضر می

هایی از ارتباطات اجتماعی دنیای مجازی گونه .شود تا از آن استفاده کندآموزشی چند رسانه ای تهیه شده و به فرد داده می

غ از هستند که بیشترین شباهت را به جامعه انسانی ما دارند و به فرد امکان برقراری ارتباط با شمار زیادی از افراد دیگر، فار

(. تاکنون تحقیقات بسیار زیادی در 1392دهند )اکبری تبار،های زمانی، مکانی، سیاسی، فرهنگی و اقتصادی را میمحدودیت

زمینه استفاده از فضای مجازی و تاثیر آن بر ابعاد مختلف زندگی از جمله آموزش سنتی و تعاملات آموزشی را تحت تاثیر قرار 

های اجتماعی ابزار مهمی در ارتباطات بر خط راتی در فرآیند آموزش نسل جدید باشیم .شبکهداده و سبب شده تا شاهد تغیی

کنند. بنابراین دانشمندان در حوزه های اجتماعی صرف میها، برای استفاده از شبکهاند. دانش آموزان هر روز ساعتشده

های اجتماعی را در کنند. تا شبکهی تلاش میآموزشی به صورت کلی و انگلیسی به عنوان زبان خارجه به صورت اختصاص

های اجتماعی مجازی (. برای بررسی تاثیر شبکه2012هایشان ترکیب نمایند. )خانی و منفرد،یادگیری زبان و استفاده از مزیت

اثیر ( در پایان نامه خود ت1389گردد: مالکی )هایی که موضوعی مرتبط دارند اشاره میبه طور خلاصه به برخی پژوهش

ای باید در آموزش مبتنی بر شبکه بر یادگیری، یادداری و انگیزش دانشجویان را مورد الگوهای طراحی آموزشی و پنج مرحله

بررسی قرار داده بود که نتایج نشان داد که میزان یادگیری، انگیزش پیشرفت تحصیلی و یادداری دانشجویانی که با الگوی 

طور معناداری بیش از دانشجویانی است که با الگوی طراحی آموزشی گانیه آموزش دیده اند. اند به طراحی بایبی آموزش دیده

اند که نتایج های اجتماعی در یادگیری زبان در ایران انجام داده( تحقیقی با عنوان استفاده از شبکه1391خانی و منفرد )

های اجتماعی ی اجتماعی هستند و اعتقاد دارند که شبکههاها نشان داده که دانش آموزان کاربران فعالی در شبکهتحقیق آن

های اجتماعی های مناسبی برای یادگیری و تمرین انگلیسی هستند. همچنین معلمان در ایران تشخیص دادند که شبکهمحیط

های ه شبکهشود کتواند به دانش آموزان در یادگیری زبان کمک کند. در پایان نتیجه گیری میبه عنوان ابزاری مفید می

ها به مراکز نیازهای روز افزون مردم به آموزش، دسترسی نداشتن آناجتماعی ظرفیت خوبی برای یادگیری زبان را دارند. 
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شود، متخصصان را بر آن های زیادی که صرف آموزش میآموزشی، کمبود امکانات اقتصادی، کمبود آموزشگران مجرب و هزینه

های جدیدی برای آموزش ابذاع کنند که هم اقتصادی و با کیفیت باشند و هم لاعات، روشهای اطداشت که با کمک فناوری

بتوان با استفاده از آن، به طور همزمان جمعیت کثیری از فراگیران را تحت آموزش قرار داد. در کشور ما با توجه به جمعیت 

دانشجویان تحصیلات تکمیلی، استفاده از آموزش و ی دانش پژوهان و کمبود فضاهای آموزشی، شاغل بودن بسیاری از گسترده

(. یعقوبی و همکارانش در سال 1389یادگیری الکترونیکی مهمترین روش آموزشی به ویژه در آموزش عالی است )بابایی،

های مطلوب دانشجویان و اعضای هیئت علمی در یادگیری الکترونیکی در آموزش عالی ای به بررسی ویژگی، در مقاله1387

گذارد، از جمله قرار ها به شبکه جهانی اینترنت و امکاناتی که این شبکه در اختیار کاربران میایران پرداختند. با اتصال رایانه

ای در جهت یاددهی و دادن متن، صدا و تصویر بر روی شبکه، بهترین موقعیت جهت بهره گیری از این سامانه چند رسانه

شود. در وجه به مزایای این روش، هر روز بر کاربرد روش آموزش و یادگیری بر خط افزوده مییادگیری فراهم آمده است و با ت

های مختلف یادگیری از قبیل متن، صوت و تصویر به حداکثر بازده در توان از ترکیب کردن شیوهیادگیری الکترونیکی می

کند و در بعضی های آموزشی کنونی را تکمیل می(. آموزش الکترونیکی، روش1388یادگیری دست یافت )بنی سی و همکاران،

ی های اطلاعات و ارتباطات در حوزهی فناوریشود. آموزش با یادگیری الکترونیک با رشد و توسعهاز موارد جایگزین آن می

ه از ( پژوهشی با عنوان استفاد2011فریدمن )(. 1394تعلیم و تربیت مطرح شد و توجه زیادی را به خود جلب کرد)همتی،

درصد دانش آموزان کالج  30ها دریافتند که امروزه های رسانه اجتماعی در افزایش یادگیری برخط داشته اند. آنفناوری

های مبتنی بر وب های رسانه اجتماعی شامل تنوع وسیعی از فناوریحداقل یک کلاس بر خط داشته اند و همچنین فناوری

های ( تحقیقی تحت عنوان تفاوت2011جتماعی بر خط و فضاهای مجازی است.مازمان )های اها، و یکی ها، شبکهمانند وبلاگ

های اجتماعی را انجام داده است. هدف او از این تحقیق مشخص کردن اهداف شخصی استفاده از جنسی در استفاده از شبکه

یل نتایج نشان داده بود که اهداف استفاده هایممکن در بین زنان و مردان بوده است. تحلهای اجتماعی با تمرکز بر تفاوتشبکه

تواند به چهار بخش طبقه بندی شود: برقراری ارتباط، ایجاد روابط جدید، استفاده برای اهداف آکادمیک و پیگیری دستور می

 های معنی داری در بین جنسیت در همه ی اهداف ذکر شده یافت شده است. در حالی که تفاوت در ایجادکار مشخص تفاوت

( در 2012ها در سه هدف دیگر کاربران به نفع زنان است. ولتسیانوس و ناوارته )مخاطبان جدید به نفع مردان است، تفاوت

های یادگیرنده های رسمی یادگیری: تجربیات و فعالیتهای اجتماعی به عنوان محیطپژوهش خود به موضوع شبکه

های اجتماعی برای کمک کردن به کوشش های شبکهکه پتانسیل سایتها بر این اعتقاد هستند که از وقتی پرداختند.آن

هایی که برای یادگیری آموزشی توسط محققان و پزشکان عینا برجسته شده است، مدارک تجربی بر استفاده از آن سایت

ها سترس برای آنرسمی هستند اندک است. نتایج نشان داده اند که یادگیرندگان در مدیریت حجم وسیعی از اطلاعات قابل د

( در پژوهش 2013ها و راه حل ها برای مدیریت زمان و همکاری شان نیاز به حمایت دارند.جنی وانگ )و طراحی استراتژی

های اجتماعی بر خط به خود تحت عنوان آن چه اساتید آموزش عالی نیاز دارند که در مورد دانش آموزان امروز بدانند: شبکه

ترین سایت رسانه اجتماعی یعنی فیس بوک تمرکز کرده و به بررسی ویژگی تعامل یادگیری دانش طور خاص بر روی معروف

آموز مرتبط با فعالیت فیس بوک پرداخته است. او در این مطالعه نتیجه گیری کرده است که استفاده از فیس بوک در آموزش 

-قوی تر به تجربه یادگیری در دانشگاه کمک میدانش آموزان در دستیابی به سطوح بهتر، تعامل بالاتر و رضایتمندی 

کند.بنابراین او استفاده از فیس بوک به عنوان وسیع ارتباط و تعامل آموزشی به منظور توانمندسازی استعداد فکری برای به 

 تر و مشارکت در تدریس و یادگیری را پیشنهاد کرده است. عهده گرفتن نقش فعال
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 مبانی نظری:

 :آموزش مجازی

های اخیر به عنوان یکی از کاربردهای مهم فناوری ادگیری الکترونیکی، آموزش الکترونیکی و یا دانشگاه مجازی طی سالی

-اطلاعات و ارتباطات در جهان مطرح بوده است. این نوع آموزش که به عنوان آموزش غیر حضوری و یا مجازی نیز خوانده می

اوری های نوین و با تکیه بر ابزارهای فناوری اطلاعات است. در آموزش مجازی، شود، روشی نوین در ارائه آموزش با کمک فن

های حضوری به طور کامل شبیه سازی شده و به صورت مجازی و الکترونیکی ارائه می گردند. این شیوه آموزشی به دو آموزش

لاعات میان استاد و دانشجو به صورت صورت همزمان و غیر همزمان امکان برگزاری دارد. در شیوه مجازی همزمان، تبادل اط

زنده و در لحظه صورت می گیرد. آموزش مجازی همزمان امکان بحث و پرسش و پاسخ در حین آموزش و یادگیری را فراهم 

سازد. در نوع آموزش مجازی غیر همزمان، مطالب آموزشی در قالب صوت و تصویر ضبط و جهت برخورداری در زمان دیگر می

گیرد. این نوع آموزش نیز امکان سنجش و ارزیابی تحصیلی از طریق آزمون و تکالیف را فراهم می نشجویان قرار میدر اختیار دا

 (.1399زندی،سازد )

 

 نقاط قوت:

های مرتبط با نیازهای سازمان است و سازمان سعی در ها یا مزیتها، تواناییمنظور از قوت در سازمان، وجود منابع، مهارت

(. در این پژوهش منظور از قوت از نظر سازمانی، آمادگی 1996رود )رابینسون،دارد و یا انتظار خدمت از آن می هاتامین آن

های کافی و مطلوب افزار، برخورداری از نیروی انسانی با تحصیلات و مهارتنظام آموزش و پرورش از لحاظ سخت افزار، نرم

 است. 

 نقاط ضعف:

هایی است که عملکرد موفق سازمان را با خطر مواجه ها و توانایییا نارسایی در منابع، مهارت ضعف سازمانی، محدودیت، کمبود

 (.1382سازد و برای دست یابی به هدف غایی باید اصلاح شود )کافمن و هرفمن،می

 فرصت:

را افزایش دهد، فرصت عبارت است از هر نوع شرایط، موقعیت و یا حالتی که امکان پیشرفت، توسعه و موفقیت سازمان 

 (.1996دسترسی به اهداف را آسان تر سازد و در نهایت کارایی و اثر بخشی سازمان را در پی داشته باشد )رابینسون،

 

 معرفی منطقه:

 

ثانیه طول  41دقیقه و  15درجه و  48 دارای مختصات جغرافیایی .(1 )شکل باشدمی دانشگاه لرستانمکان اجرای پژوهش در 

ی درجه 5/25میانگین حداکثر دما با متر از سطح دریا  1200ثانیه عرض شمالی و ارتفاع  86دقیقه و  26جه و در 32شرقی و 

گراد و میانگین ی سانتیدرجه 4/17گراد و میانگین دمای سالانة آن ی سانتیدرجه 4/9گراد و میانگین حداقل آن سانتی

 .باشدمتر میمیلی 490بارندگی سالانه 
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 ژوهشروش پ
 

بود.  جویاندانش  زبان عربیهای اجتماعی مجازی )آن لاین( بر یادگیری هدف این پژوهش تعیین میزان تاثیر استفاده از شبکه

ادبیات معاصر عربی، قرآن و نهج  نفر؛ به ترتیب در گرایشهای  8اساتید گروه زبان ادبیات عرب )جمعیت هدف این مطالعه، 

مطالعات  ،صرف و نحو، متون نظم و نثر، های ادبینقد ادبی، مکتب، صرف و نحو، نهج البلاغه ،شناسی، بلاغتزبان ،البلاغه

گیری به روش پرسشنامه هستند. مطالعه از نوع نمونه( ادبیات داستانی، تاریخ ادبیات، ادبیات داستانی، متون نظم و نثر،  ترجمه

گروه زبان و ادبیات عربی دانشگاه لرستان درحال )انشگاه لرستان دانشجویان ادبیات عرب دانجام شد. جمعیت هدف این مطالعه،

دانشجو در مقطع دکتری  25دانشجو در مقطع کارشناسی ارشد و  60دانشجو در مقطع کارشناسی،  180حاضر میزبان حدود 

متغییرها در این  ابزار جمع آوری اطلاعات و سنجش .سشنامه انجام شدگیری به روش پرهستند. مطالعه از نوع نمونه (است

 رینقاط قوت آموزش و پژوهش غی مولفه 8مطالعه پرسشنامه بوده است. که سنجش یادگیری در روایی پرسش نامه مزبور به 

نقاط ضعف در  سوال(؛ 4) پژوهشی یهانقاط ضعف در برنامهسوال(،  8) آموزشی یهانقاط ضعف در برنامهسوال( ،  8ی )حضور

آموزش و  یدهایتهد سوال(، 9ی )رحضوریآموزش و پژوهش غ یهافرصتسوال(،  4ی )یادگیری()ریسنجش اثرپذ یهابرنامه

 3سوال(، راهبردها ) 5ی )فرهنگی و اجتماعی ناشی از تداوم آموزش غیرحضور یهاآسیب سوال(، 7ی )رحضوریپژوهش غ

اخ برای تعیین پایایی یک پرسشنامه یا سوال( با تحلیل آماری آزمون کرنباخ انجام شد. روش استفاده از ضریب آقای کرونب

های پرسشنامه برای سنجش ضریب پایایی شود. در این روش اجزا یا قسمتآزمون با تاکید بر همبستگی درونی استفاده می

، 4، موافقم=3، نظری ندارم=2، مخالفم=1حالتی )کاملا مخالفم= 5روند. در این پژوهش سوالات به صورت آزمون به کار می

 ( در نظر گرفته شده است.  ضریب آلفا از رابطه ی زیر به دست آمد.  5 موافقم =کاملا

 آزمون کرونباخ:

گیری است که نشان دهنده این است که ابزار اندازه گیری تا چه اندازه نتایج های فنی ابزار اندازهقابلیت پایائی یکی از ویژگی

باشد که برای های محاسبه قابلیت پایایی، ضریب آلفای کرونباخ میدهد. یکی از روشیکسانی در شرایط مشابه به دست می

محاسبه آن ابتدا باید واریانس نمرات هر سوال پرسشنامه و واریانس کل آزمون را محاسبه کرد و سپس با استفاده از فرمول زیر 

 (.4مقدار ضریب آن را محاسبه نمود )

 

  = ضریب آلفای کرونباخ

های پرسشنامهسوالتعداد  =    

   = واریانس مربوط به سوال iام 
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واریانس کل آزمون  =  

 شود.محاسبه گردد، پایایی پرسشنامه مطلوب ارزیابی می 0,7ضریب آلفای کرونباخ در یک پژوهش، چنانچه بیش از 

 ست که شامل:در این پژوهش پرسشنامه بر سه مولفه تنظیم شده ا

 

 حیطه شناسی

 حیطه عاطفی

 حیطه روانی و حرکتی

 سوال تنظیم شد که شامل موارد زیر است: 9مولفه ی حیطه شناسی بر مبنای 

 داد افزایش را عربی زبان درس اصطلاحات و کلمات یادگیری توان می بهتر ،عربی زبان درس برخط آموزش در -1

 یابد می توسعه عربی زبان از جویاندانش آگاهی رخط،ب آموزش در یادگیری منابع تنوع علت به-2

 گردد می عربی زبان متون بهتر درک و یادگیری عمق افزایش باعث برخط، آموزش-3

 شود می مطلب درک و مفاهیم سریع انتقال و زبان یادگیری سرعت افزایش باعث برخط، آموزش-4

 شود می دانش جویان فهم و درک افزایش باعث که دارد جودو عربی زبان درس باره چند مرور امکان برخط، آموزش در-5

 بپردازد یعرب زبان درس متون تحلیل و تجزیه به تواند می بهتر جویان دانش برخط، آموزش در-6

 کند شناسایی را عربی زبان عبارات و جملات ساختار تواند می بهتر جویان دانش برخط، آموزش در-7

 کند قضاوت جملات و متون مورد در تواندمی سریعتر نجویا دانش برخط، آموزش در-8

 گردد. می عربی زبان درس در جویان دانش نوآوری و پردازی¬ایده خلاقیت، افزایش باعث برخط آموزش-9

 

 سوال است که شامل موارد زیر است: 10مولفه ی حیطه عاطفی شامل 

 شودمی درس مطالب یادگیری به انجوی دانش علاقه افزایش باعث ،عربی زبان درس برخط آموزش-10

 شود می یعرب زبان درس به جویان دانش توجه افزایش باعث برخط، آموزش-11

 شود می یعرب زبان درس یادگیری به جویان دانش انگیزه ارتقای باعث برخط، آموزش-12

 دکن می مجازی کلاس در فعال یادگیری و فعالیت به مقید را جویان دانش برخط، آموزش-13

 .شود می پذیرتر مسئولیت و متعهدتر درسی مطالب یادگیری به نسبت جویاندانش ی،عرب زبان درس آنلاین آموزش در-14

 .شود می انجام بهتر جویاندانش و معلم بین عاطفی و حسی ارتباطات ی،عرب زبان درس آنلاین آموزش در-15

 .گیردمی انجام بهتردانش جویان  ذهن در یبعر زبان ساختارهای و کلمات سازماندهی برخط، آموزش در-16

 گیرد می انجام بهتر برخط آموزش وسیلهه ب ، آموزدانش در اخلاقیات و ها ارزش تبلور-17

 شود می تقویت فرد در خودمدیریتی و خودکارآمدی حس بیرونی، کنترل نبود علت به برخط، آموزش در-18

 شود. می تقویت عربی زبان درس در تحصیلی پیشرفت و یادگیری در نجویا دانش نفس به اعتماد برخط، آموزش در-19

 سوال است که شامل موارد زیر است: 6حیطه روانی و حرکتی دارای 

 نمایند منتقل عربی زبان با را خود عواطف و احساسات توانند می بهتر جویان دانش ،عربی زبان درس برخط آموزش در-20

 داد افزایش را کارآموزان ای حرفه های مهارت یادگیری رعتس توان می برخط، آموزشهای در-21

اساتید و دانشجویان  بین در را هوشمند تجهیزات و فناوری از موثر استفاده مهارت ی،عرب زبان درس برخط آموزش-22

                                             دهد می گسترش

 داد افزایش را ها workshop در جویاندانش گروهی همکاری و رتمها توانمی بیشتر و بهتر برخط آموزش در-23

 داد آموزش جویاندانش در را عربی زبان مکالمه های¬مهارت توانمی بهتر برخط آموزش در-24

 .پرداخت ها فعالیت و ها برنامه در زمان مدیریت به توان می بهتر برخط آموزش در-25
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 نتایج:

جهت بررسی پایایی پرسشنامه ی ارزشیابی  هیئت علمی دانشگاه لرستان از گروه ادبیات عربر نف 8در این مطالعه از نظرات 

استفاده گردید. پایایی پرسشنامه به شیوه ی همسانی درونی محاسبه گردید. همچنین برای برآورد همسانی درونی این 

 25برای  3برای کل آزمون مطابق جدول پرسشنامه نیز از شاخص ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد که مقدار این ضریب 

وال س 10ضریب کرونباخ برای مولفه ی حیطه شناسی با  1شد. در جدول  0,943نفر آمارگیر شده مقدار  8سوال با تعداد 

به دست آمد. با توجه به 0,886سوال مقدار  6، حیطه ی حرکتی با  0,929سوال مقدار  9،حیطه ی عاطفی با 0937مقدار 

در  هر سه مولفه ی )حیطه شناسی، عاطفی، روانی و حرکتی(  0,7های پژوهش ضریب آلفای کرونباخ ، بیش از همقدار یافت

 50نفر بیان شده است که  8درصد فراوانی پاسخ های  5محاسبه شده، پایایی پرسشنامه مطلوب ارزیابی شده است. در جدول 

 لا موافق بوده اند.   درصد فراوانی با بیشتر سوالات پاسخ نامه موافق یا کام

 
 ی حیطه شناسیضریب کرونباخ مولفه -1جدول 

 
 

 

 

 

 
 ضریب کرونباخ مولفه ی عاطفی -2جدول 

 

 

 
 ضریب کرونباخ مولفه ی حرکتی -3جدول  

 قابلیت پایایی

ب آلفاضری تعداد  

 سوال

0.886 8 

 
 ضریب کرونباخ کل )هر سه مولفه( -4جدول 

 قابلیت پایایی

 ضریب آلفا
تعداد 

 سوال

0.963 25 

 
 

 

 نتیجه گیری:

 قابلیت پایایی

 ضریب آلفا
تعداد 

 سوالات

0.937 10 

 قابلیت پایایی

 تعداد سوال ضریب آلفا

0.929 9 
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تواند توان نوعی از آموزش از راه دور به حساب آورد، لذا این گونه آموزش میهای اجتماعی مجازی را میاز آن جایی که شبکه

توان و فراگیر در یک کلاس درس وجود ندارد، بسیار پر کاربرد باشد و در حالت کلی می ی که امکان حضور استادهادر موقعیت

های استفاده از این نوع دسترسی الکترونیکی، برخط بودن آن گامی در جهت تحقق عدالت آموزشی برداشت. یکی از مزیت

تواند از طریق اینترنت فایلی را با بقیه به اشتراک بگذارد، فراگیر نیاز میدر صورت  هم به این دلیل که فراگیر یا استاداست. آن 

های مرجع در طول به سایت یا دانشجویان استاد بفرستد و امکان دسترسی استاد از طریق اینترنت و بر خط پاسخ سوال را به

اهمیت دیگر در این زمینه این است که  آیند. نکات حائزها نکات کاربردی مهمی به حساب میکلاس درس وجود دارد که این

به طور  عربی جذابیت یادگیری در شبکه اجتماعی مجازی یکی از عوامل اصلی افزایش بازده یادگیری است. اگر فراگیران زبان

های اجتماعی که در برگیرنده تجربیات مفید آموزشی ربان خارجه است، درگیر شوند،  ممکن های شبکهمشابه در جذابیت

ها را در مهارت صرف کنند. همچنین اگر دانش جویان تری را  بر روی تکالیف زبان عربیتر شوند و زمان بیشمشتاق است

رتباط با دیگر گویندگان های اجتماعی کسب کنند، برای ایجاد ادر شبکه ل با دیگران از طریق کلاس زبان عربیارتباط و تعام

شوند و به صورت مادام العمر فراگیران مستقلی خواهند شد )کارامک ه آماده میهای اجتماعی در آیندتوسط شبکهزبان عربی 

های اجتماعی مجازی بر یادگیری سه مهارت از چهار مهارت (. نتایج پژوهش حاضر نشان داد که استفاده از شبکه2009براید،

های اجتماعی مجازی استفاده از شبکهزبان اعم از مهارت گفتاری، شنیداری و درک مطلب موثر است، لذا پیشنهاد می شود 

های اجتماعی مجازی که در حال های رسمی یا غیر رسمی یادگیری به حساب آید. از آنجایی که شبکهجزء بخشی از فعالیت

شوند، در خارج از کشور تولید و پشتیبانی شده و لذا به خاطر مسائل امنیتی و حاضر توسط کاربران در سراسر دنیا استفاده می

ها به صورت رسمی در نظام آموزشی ما مقدور نیست، لذا ایجاد چندین شبکه در داخل کشور و استفاده فرهنگی استفاده از آن

های اجتماعی موثر خواهد بود. ضمن این که استفاده از شبکه درس زبان عربیها در تقویت یادگیری نظام آموزشی از آن

بسیار مفید  دارند، برای یادگیری زبان  عربیها را به صورت حضوری ندر کلاس های خاصی که امکان حضورمجازی برای گروه

های حضوری، بخشی از فرآیند تدریس و های برگزاری کلاستوانند بدون صرف هزینههای خصوصی نیز میخواهد بود. موسسه

برای آن که  نکته نیز ضروری است که های مجازی نظیر اسکایپ طراحی کنند. بیان اینیادگیری را در قالب استفاده از شبکه

های اجتماعی مجازی استفاده کنند، لازم است که بتوانند به صورت کامل و صحیح  از امکانات شبکه دانش جویان و اساتید

-در این کلاس ها باید گفت که چون برگزاری کلاس از طریق شبکه ی برگزار شود. در خصوص وظیفه استادهای آموزشکلاس
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ها مانند چت تصویری ا استفاده کنند. برای استفاده از حداکثر امکانات این شبکههاز آن بگذارد و در حین کلاس دانش جویان

شود دسترسی همگان به اینترنت پر سرعت و ارزان یا همان ویدئو کنفرانس، نیاز به اینترنت با سرعت بالا است. لذا پیشنهاد می

 بوده است. های اجتماعی در درس زبان عربیمیسر شود. البته از آن جایی که این پژوهش مربوط به استفاده از شبکه
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Evaluating the strengths and weaknesses of virtual education in 

the field (cognitive, emotional, psychological and motor) in the era 

of Corona on the level of Arabic language learning in higher 

education 

Abstract  

The purpose of the current research was to investigate the effect of online education on the 

learning rate of Arabic language lessons in the era of the Corona virus among students of 

Lorestan University in the field of Arabic literature. The emergence of infectious diseases 

such as Covid-19 and its epidemic has not only pushed learning towards electronic and virtual 

learning, but has inevitably made evaluation virtual. Today, with the stunning progress of 

mass communication tools and their prominent role in education on one hand and the corona 

virus epidemic on the other hand, virtual education has assumed a very prominent role in the 

education process and this, more than ever, examines the solutions and challenges of 

education. The virtual has been reminded. Based on this, the present article examines the 

opinions of experts in the field of virtual education on the role and use of virtual space in 

Arabic language education in Iran by using the field-survey method and the questionnaire 

method of data collection based on the Delphi method. Based on this, the respondents of the 

questionnaires were selected from among hardware and software experts active in the field of 

education, education experts in language groups and Arabic language professors and lecturers 

of the university. Internal consistency method (Cronbach's alpha) was used to check 

reliability. The validity of the mentioned questionnaire to the three components of domain 

knowledge (9 questions), emotional (10 questions), mental and movement (6 questions) was 

done with the statistical analysis of Cronbach's test. The data was analyzed with SPSS-15 

software. The statistical population in this research is all the professors of the Arabic 

Language Faculty of Lorestan University in the academic year 1400-1401 in the number of 8 

people. The result of the analysis of the factors expressing the interpolation validity of 10 

territorial questions was 0.937, 9 emotional dimension questions were 0.929, and 6 

psychological questions were 0.886. Cronbach's reliability coefficient of all 25 questions. The 

value was 0.963. According to the amount of the research findings, it has shown that the 

Cronbach's alpha coefficient, more than 0.7, was calculated to measure the learning of all 

three components (spatial, emotional, psychological and motor), and the reliability of the 

questionnaire was evaluated as favorable. Key words: learning, Arabic language, virtual, 

Cronbach's test, online 
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